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KSEEEA RENLAMACII

Rejestr kontroli temperatury i czasu transportu mrozonek
Rejestr z rubrykami do samodzielnego wypetniania.

SYMBOL: HAC860, STRON: 24, FORMAT: A5, WYDANIE: 2004

CENA: 20,00 zt + 23% VAT (brutto: 24,60 zi)

Rejestr temperatur w urzadzeniach chtodniczych w sklepie spozywczym i hurtowni

Obowigzkowy dla wszystkich zaktadéw wprowadzajacych zywnos$¢ do obrotu, zgodny z wymogami ustawy o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia oraz rozp. MRIRW z
dnia 19 wrzesnia 2003 roku ( sktadowanie i transport mrozonek). Zawiera krétkie pouczenie, wykaz urzadzen chtodniczych oraz rejestr temperatur w urzadzeniach
chtodniczych.

SYMBOL: HAC796, STRON: 24, FORMAT: A4 poziomy, WYDANIE: 2004

CENA: 40,00 zt + 23% VAT (brutto: 49,20 z})

dr Matgorzata Wisniewska

Ksigga reklamacji z wyjasnieniami i przykladem prowadzenia (dokumenty zwigzane z ksigga HACCP)

Ksiega Reklamagii jest dokumentem zwigzanym z Ksiegg HACCP i stanowi zbiér danych dotyczacych uwag klientéw co do jakosci wyrobu lub ustugi. Ze wzgledu na
konieczno$¢ wykazywania wyczerpujacych informacji na temat okreslonej reklamacji i przebiegu jej rozpatrywania, strony w Ksiedze zostaty przygotowane w postaci
wygodnej tabelki, w ktérej mozna doktadnie $ledzi¢ postepowanie reklamacyjne w kazdej, nawet najdrobniejszej sprawie, od momentu ztozenia reklamacji przez klienta
do ostatecznego rozstrzygniecia. dr Matgorzata Wisniewska - pracownik naukowo-dydaktyczny Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu Gdanskiego, autorka i wspétautorka
publikaciji i prac po$wigconych problematyce zarzadzania i zapewnienia jako$ci, m.in. w przemysle spozywczym. Prowadzi zajecia dotyczace ...

SYMBOL: HAC785, STRON: 32, FORMAT: A4, WYDANIE: 2004

CENA: 40,00 zt + 23% VAT (brutto: 49,20 z})

Ksiazka kontroli wewnetrznej w sklepie spozywczym i hurtowni z wyjasnieniami (przyjecie dostaw,
przechowywanie, wprowadzenie do obrotu)

Na podstawie rozporzadzenia MZ z dnia 6 stycznia 2003 roku (kontrola wewnetrzna zywnosci), kazdy sklep i hurtownia zobowigzane sg do biezacej lub okresowej
kontroli jako$ci zdrowotnej srodkéw spozywczych w trzech punktach: przyjecie - magazynowanie - ekspozycja zgodnie z ustalonym harmonogramem. Wyniki kontroli

jakosci musza by¢ dokumentowane w ksigzce kontroli wewnetrznej.

SYMBOL: HAC797, STRON: 24, FORMAT: A4, WYDANIE: 2004

CENA: 40,00 zt + 23% VAT (brutto: 49,20 z})

Rejestr srodkéw spozywczych wycofanych z obrotu
Stuzy do dokumentowania zwrotu do dostawcy lub zniszczenia towaru ztej jakosci ujawnionego podczas kontroli wewnetrznej.

SYMBOL: HAC798, STRON: 24, FORMAT: A4, WYDANIE: 2004

CENA: 30,00 zt + 23% VAT (brutto: 36,90 z})
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Rejestr konserwacji i napraw urzadzen i sprzetu chtodniczego
Stuzy do zapisoéw zdarzen zwigzanych z konserwacjg i naprawami urzadzen i sprzetu chfodniczego

SYMBOL: HAC799, STRON: 24, FORMAT: A4, WYDANIE: 2004

CENA: 30,00 zt + 23% VAT (brutto: 36,90 zt)

Ksiega nadzoru nad szkodnikami

Ksiega nadzoru nad szkodnikami stanowi dokument zwigzany z Ksiggg HACCP. Do prowadzenia nadzoru nad szkodnikami zobowigzane jest kazde przedsigbiorstwo
spozywcze, co wynika m.in. z rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 stycznia 2003 r. w sprawie szczegétowego zakresu wewnetrznej kontroli jakosci zdrowotnej
zywnosci i przestrzegania zasad higieny w procesie produkcji w zaktadach produkujgcych lub wprowadzajacych zywno$¢ do obrotu (Dz.U. Nr 6, poz. 77). Kontrola
szkodnikéw w zaktadzie zalezy w duzym stopniu od odpowiedniego przygotowania systemowego, a w nim istotnej roli wtasciwej dokumentaciji, z ktérej wynika, ze taki

nadzor jest rzeczywiscie prowadzony i ze jest on skuteczny.

SYMBOL: HAC815, STRON: 40, FORMAT: A4, WYDANIE: 2004

CENA: 40,00 zt + 23% VAT (brutto: 49,20 zi)

Rejestr kontroli temperatury w komorze tadunkowej chtodni i czasu transportu przewozonego wyrobu
Rejestr z rubrykami do samodzielnego wypetniania.

SYMBOL: HAC861, STRON: 24, FORMAT: A5, WYDANIE: 2004

CENA: 20,00 zt + 23% VAT (brutto: 24,60 zi)

Ksiazka techniczna srodka transportu
Pozycja do samodzielnego wypetnienia. Dodatkowo zatgczona Instukcja BHP dla kierowcy

SYMBOL: HAC921, STRON: 32, FORMAT: A4, teczka z wasami, WYDANIE: 2004

CENA: 30,00 zt + 23% VAT (brutto: 36,90 zi)
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